REESTRUTURACAO PRODUTIVA

E o processo de renovacdo das praticas de gedtiomganizacio do trabalho que implica
na substituicdo das estratégias de gestédo pragwiaaylorismo-fordismo por outras mais
flexiveis identificadas com o “modelo toyotista’sda renovacdo ndo modifica a esséncia

da producao capitalista (a contradicao capitedleeiiho), mas Ihe traz novos contortos.

Implica acentuada e generalizada potenciacao deiciule produtiva da forca de trabalho,
dinamizando-a quantitativa e qualitativamente, {pdgando o aumento das taxas de lucro.
No lugar da racionalidade caracteristica do padtagorista/fordista, adota-se a

racionalidade mais intensa, geral e de pluralizalgiorganizacéo toyotista ou flexivel do
trabalho e producédo (ver IANNI, 1994). Caractersgaainda por uma alta intensidade de

inovacao comercial e tecnoldgica, fisica e organixeal.

Emerge como estratégia politico-econémica do dagétaesposta a crise estabelecida com
a obsolescéncia do fordismo, vivida com grandensitiade nos anos 1970, e como reacao
operéria ao trabalho fragmentado. A literatura atestvarios elementos desencadeadores
dessa renovacao: a crise do sistema fordista ddugfio e a configuracdo de uma nova
realidade do mercado, com a saturacdo de benseigjrgrincipalmente nos EUA e
Europa, as resisténcias operarias ao trabalho &aigiio e repetitivo e 0 progresso das
ciéncias em diferentes areas que favoreceram aedutdo de novas tecnologias fisicas
(equipamentos de base microeletrénica, novas rastprimas e fontes de energia) e de

processo (estratégias de gestdo e de organizagéabdtho).

Dois principios a orientam: flexibilidade e integfia. A flexibilizacdo pode ser entendida
comoa habilidade de um sistema produtivo assumir omditar entre diversos estados
sem deterioracao significativa, presente ou futute,custos, qualidade e tempos, sendo
uma variavel ndo homogénea, definivel a partir dgpemtos intra e extrafabrica
(SALERNO, 1993, p.142). Serve para diminuir o dedédyio entre os ritmos de trabalho
das diversas partes da producdo e o tempo de erd@ das pecas nas maquinas.
Diminuem-se, com isso, 0s tempos mortos das mé&g@rda mao-de-obra envolvidos na

producdo. A integracdo também visa a reducdo dopde de producdo, a otimizacdo da



relacdo entre os tempos operatorios e os tempoisaddacdo do produto em processo (ver
SALERNO, 1993). A integracdo se da entre empreshsdsversas formas, entre empresa
produtiva e revendedores, entre setores de uma anesipresa e entre as fung¢des dentro
de uma mesma unidade produtiva. Essa integracé® ggdfeita na forma de acumulacéo
de funcbes em torno de um trabalhador ou setonaodistribuicdo de funcdes entre um

grupo de trabalho, o que pode implicar na intecegffio do ritmo de trabalho. O processo
de integracdo e flexibilizacdo contribui para amatacdo do tempo, aproximando

momentos diferentes do processo de producéo.

Materializa-se na renovagédo fisica e organizaci@@alproducdo. Substitui a producdo
maquinizada de base mecénica pela aparelhagerdngétatr com uso de equipamentos e
matérias-primas variados, menos poluentes, maitvflis, versateis e com menos consumo
de energia, visando a reducdo absoluta e relaivan@b-de-obra. Com a introducédo das
novas tecnologias fisicas, notadamente a automaedeada na microeletrbnica, o0s
equipamentos ganham em potencial de uso. Como @rmonencontra-se externo a
maquina - nasoftware- ela pode ser programada para ser utilizada \d&gdis formas. A
microeletrénica consiste numa flexibilizacdo e gnégdo maior do conjunto do processo
produtivo, permitindo uma reducéo significativa dempo de producdo total das
mercadorias. Faria (1997) explica que as nova®legias fisicas de base microeletronica
em uso nos processos produtivos podem ser agrupadasorno da automacédo da
manufatura, de um lado, e de controle de procesButro. Na primeira, estdo 0s
equipamentos de CNC (Controle Numérico Computadddy, os robds e as estacfes de
trabalho CAD/CAM Computer Aided Desige Computer Aided Manufacturing Na
segunda, estdo os controladores de processo eapré@geis e 0s sistemas digitais de
controle distribuido. Envolvendo ambas, poder-seéatar com o CIM (Manufatura
Integrada por Computador). O CIM teoricamente irgggpr completo todo o sistema de
fabricacdo. A capacidade de processar informac@edodna rapida e precisa pelo
equipamento com base na microeletrbnica eleva@ectativas em relacdo ao potencial de

flexibilizac&o e integracdo possivel.

As novas tecnologias organizacionais, também chasndd tecnologias de processo, sao

utilizadas pelas organiza¢cdes na sua estratégiardbate a diminuicdo das taxas de lucro e



as resisténcias ao trabalho, adaptando as empaesagvas caracteristicas do mercado,
podendo ser introduzidas independentemente dass necaologias de base fisica. As
técnicas japonesas, sob a logica do Controle ddidada Total, tornam-se, entéo,
parametros das empresas modernas a cata de rdgeises de reducdo de estoques, de
compressao dos prazos de entrega, de diminuicdmmero de refugos e da melhoria do
aproveitamento das horas de cada trabalhador e edpspamentos. As formas
organizacionais utilizadas pelas empresas comatégia de integracdo e flexibilizacdo
variam de acordo com as caracteristicas de mergadduto, empresa, caracteristicas
culturais do meio, etc. Apesar de as novas teciradagganizacionais nao se restringirem
ao uso de técnicas, estas possibilitam o entendinaerca da aplicacéo da nova filosofia
organizacional, por sintetizarem seus fundamentopoe representarem movimentos
mundialmente consagrados. Algumas destas técnigas Girculos de Controle de

QualidadeJust in TimeKanban, entre outras.

Gounet (1992) resume os novos métodos de produgBossis pontos: a) a producao
orientada pela demanda; b) O combate a todo ddsperd) a flexibilizacdo da

organizacao do trabalho; d) instituicdo de um siateéle comunicacdo que permita que a
demanda determine o ritmo da producéo e a redug@stdques; e) producdo com lotes
reduzidos e com modelos de produtos variados; apfpfundamento da integracéo

horizontal através de subcontratacdes com forneesdoclientes.

No Brasil, materializou-se principalmente a padwos anos 1990, incentivada pelas
politicas neoliberais, por meio de um movimentorei@ser¢cdo subordinada do pais na
ordem capitalista internacional. Tomada como in&xel, foram promovidas mudancas no
processo de trabalho no interior das unidades fx@sduque, associadas a processos de
precarizacdo das relagdes de trabalho, promoveramtemsificacdo do uso da forca de
trabalho e facilitaram a privatizacdo do espacoas@eer OLIVEIRA, 2004). Apesar de
exercer centralidade nas formas de organizacédoatialho contemporaneo, convive com
formas atrasadas de organizacdo do trabalho, nab abtrabalho escravo, o servilismo e

mesmo estratégias tipicamente tayloristas.

Também chamada de reengenharia.
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