TRABALHO DOCENTE VIRTUAL NA EDUCAGCAO A DISTANCIA

E o trabalho educativo desenvolvido pelo docenteanmodalidade de ensino na qual os
sujeitos envolvidos estabelecem uma relacdo pedagdgm que a comunicacdo €

mediatizada por ambientes virtuais.

Para fins de definicdo, na legislacdo brasileirsgoatramos no art.1° do Decret8 n
5.622/05, que regulamenta o art. 80 da Lei de e e Bases da Educacao Nacional
(Lei n® 9.394/96): taracteriza-se educacio a distancia como modaéidzdlicacional na
qual a mediacao didatico-pedagdgica nos processosndino e aprendizagem ocorre com
a utilizacdo de meios e tecnologias de informacadoomunicacdo, com estudantes e

professores desenvolvendo atividades educativdagares ou tempos diversos”.

Nos diferentes contextos historicos da Educacadstamria (EaD), o trabalho docente
assume peculiaridades em estreita relacdo com adasdecnologias e as concepcgoes

politicas pedagdgicas assumidas para essa Modalitagnsino.

Estudos de Corréa (2007), Litwin (2001), Bellor®4®) e outros agrupam a Educacédo a
Distancia em geracOes de acordo com as difereneesagdes tecnoldgicas utilizadas no
processo de ensino-aprendizagem. Uma primeira @erhaseada no uso do material
impresso, seguindo para o uso de materiais audaigi® chegando as tecnologias que

permitem maior flexibilidade no processo informaegibe comunicativo.

Belloni (1999) analisa a EaD a partir de dois parads econdémicos: fordismo e pos-
fordismo. Esses modelos permeiam as politicas ¢icgsdde EaD e influenciam
diretamente a condi¢ao do trabalho docente, gerarai® ou menos autonomia sobre o seu

trabalho.

A configuracdo do trabalho docente na EaD tem sspecificidades, uma vez que
professores e alunos: encontram-se separados emostelte espaco/tempo na pratica
educativa, contam com uma mediacao tecnolégicaromepso da comunicacdo educativa

e tendem a convergir para a aprendizagem mais@utd por parte dos estudantes.



Na literatura e nas propostas de EaD, verificam@sajtrabalho docente assume mdltiplas
configuracdes como: gestdo pedagodgica e admimstrads cursos, criacdo e producdo de
conteudos didaticamente adequados e midiatizagsti@de grupos docentes e processos

educativos, acompanhamento e orientacdo do prodessarendizagem, entre outros.

O papel do professor se dilui em diversas fungdeslocando o ensino desse profissional
para a atribuicdo de que quem ensina em EaD énstituicdo ( KEEGAN apu8ELONI,

1999, p.80). Concomitante a esse processo, 0 teswsmdas tecnologias de comunicacéo e
informacdo torna o ensino mais complexo e segnmemar multiplas tarefas, sendo esta

uma das caracteristicas principais do ensino araist.

Belonni (1999) afirma quéa caracteristica principal do ensino a distancia &
transformacéo do professor de uma entidade indalidem uma entidade coletivaHa
uma mudanca radical no trabalho docente, desmesebeafuncdo docente e configura-a
num coletivo, que assume aquilo que no ensino pecedeé desenvolvido por apenas um

individuo.

S&o vérias as fungbes docentes presentes na Edlendo denominacgdes distintas como:
“professor formador, conceptor de cursos e matstigrofessor pesquisador, professor
tutor, tecndlogo educacional, professor recursonitas”. (BELONI, 1999, p.83).

Mill (2006) aponta o seguinte agrupamento de psafigis que exerce trabalho docente
nos cursos a Distancia no Brasil: grupo coordenddannidade de EaD (compreendendo:
coordenacgdo geral, coordenacdo pedagogica, cogétertacnoldgica), coordenador de
curso, coordenador de disciplina, grupo de tut(igeres virtuais, tutores presenciais ou

locais), técnicos e monitores.

Independente da denominacgéo dos cargos, é pemeptiagmentacéo do trabalho docente
em multiplas fungbes, sendo a figura do tutor asmabblematizada e relacionada com o

trabalho docente virtual em EaD.

Contudo, o trabalho virtual é inerente a todo ttabalocente, se entendermos o termo

virtual no sentido amplo atribuido por Lévy (1994e demonstra que o virtual ndo se



opde ao real, mas ao atual. Esse autor nos peraritpreender que ndo é a tecnologia em
si que define o virtual, mas este é mediado oungp@bzado pelas tecnologias, sendo

produto de construgbes mentais.

Nessa perspectiva, podemos dizer que as virtugsddd trabalho docente mediado por
tecnologias sdo potencializadas tornando evidemeanto esse trabalho é genuinamente

amplo e intenso.

Mas a tendéncia é associar o termo virtual as tegias utilizadas no processo de ensino.
Barreto em analise de teses e dissertacfes quegaabar Educacao e tecnologia, constatou
gue o termo virtual era utilizado como “expressaagrendizagem por meios eletronicos,
redimensionando as categorias tempo-espago e,snesegs, apontando para a ruptura
com a demarcacdo da sala de aula e da escolanm#ios na configuracdo historica

conhecida por todos.” (BARRETO, 2006, p.36),

Assim, entende-se como trabalho docente virtualabatho no qual a comunicacéo
educativa se estabelece por meios eletronicos,aodegao limite de criarmos uma
identidade para o trabalhador a partir do meiopmaesso e da condicdo de trabalho que

Ihe é prescrita, denominando-o de tutor virtudrta distancia, tutor local, etc.

Mill nomeia-o como docente-tutor e faz as seguintemsideracbes:“entre as
denominacdes atribuidas a este docente percebeammsvirtual, tutor eletronico, tutor
presencial, tutor de sala de aula, tutor local,emiador académico, animador e diversas
outras. O que caracteriza este trabalhador é suacdio de acompanhar os alunos no
processo de aprendizagem, que se da, na verdaliejrpensa mediacdo tecnoldgica. O
docente tutor participa do ensino aprendizagem nocaimo um mediador e motivador na
relacéo do aluno com material didatico, em buscadohecimento. Independentemente da
denominacdo que recebe, o tutor é responsavel peldiacdo pedagogica da construgcao
do saber de seus alunogMILL, 2006, p.70).

Essa imprecisdo em torno do adjetivo atribuido waor trevela um desvio em torno do

reconhecimento da profissdo docente, negando seatiddde e legitimando a



desvalorizacdo do seu trabalho, pois colocam osbsmeim evidéncia, negando as
finalidades do trabalho que é educativo.

As tecnologias de comunicacdo e informag¢do hojpodiseis permitem uma interacao
continua e é nessa perspectiva que se tem atribuidas criticas as condi¢des do trabalho
docente em EaD. A intensificacdo do trabalho é goatorrente da discussdo entre os

estudiosos, chegando a leituras de que temos ttodsta figura ddprofessor 24 horas.”

No contexto brasileiro, acrescenta-se ainda a gelsimentacdo do trabalho docente em
EaD. Barros (2008), ao fazer uma analise juridasmabndi¢cfes de trabalho decorrentes do
sistema de educacédo a distancia, constata a falegslacdo trabalhista especifica para a
EaD e as acodes dos Sindicatos discutindo e evalsheia precarizagdo das condicdes de
trabalho do docente nesse contexto.

Percebe-se que em torno do termo trabalho virtoakmte na EaD circulam diversas
nocdes que demandam maior profundidade na discusé@ica, uma vez que o termo
adjetiva o trabalho docente e ainda o circunscnewe contexto educativo especifico. Esse
termo traz uma imprecisao que pode ser relacioas@scolhas politicas atuais nas quais se
insere o campo da EaD no Brasil.
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