DIVISAO TECNICA DO TRABALHO NA ESCOLA

As politicas de democratizacdo da educacdo dosedifss paises ocidentais, desde os
anos 1960, confrontam os sistemas educativos coesafio de manter na escola, pelo
maior tempo possivel, toda uma categoria de alupes devido a suas dificuldades
escolares, sociais, psicolégicas e pessoais, s&acanos pelo fracasso escolar e,
consequentemente, pela exclusdo social. A escafeoaética teve, portanto, de se
comprometer com esses novos alunos. Mas, concretianeeque ela faz para ajuda-los e

para melhor acompanha-los?

Uma resposta possivel para essa questao seriaueteegla assumiu um processo de
divisdo do trabalho escolar que consiste na ing@duwe um grande niamero de novos
agentes, trabalhando em torno dos docentes, €ungdo consiste em se encarregar das
diferentes dimensdes da educacdo dos alunos, gagu&o pode ser feito apenas pelos
professores. Quem sado, entdo, esses agentes eseoldar que fazem? Mostraremos
rapidamente que sua presenca tende a modificaballtito dos professores, gerando novas
implicacdes sociais na escola (LEVASSEUR; TARDIBDZ, 2005a).

Destacamos, primeiramente, a importancia desssagivdo trabalho escolar na América do
Norte. No Quebec, desde o inicio dos anos 199@ineero de profissionais e de técnicos
cresce, enquanto o niumero de alunos e de professg@ares diminui. Em certos Estados
americanos, o numero de trabalhadores ndo docelti@sassa o de professores e chega a
constituir mais do que 50% do total do pessoallas(bARDIF; LEVASSEUR, 2010).

Os tipos e niveis de formacéo de todos esses agestelares sdo distintos. Tomemos o
caso do Quebec. Os professores sdo profissionaistéyu uma formacado universitaria
especializada, assim como os profissionais néo ntlese(diversos especialistas em
dificuldades de aprendizagem e de comportamentmuamto os técnicos tém uma
formacdo de Ensino Médio (pré-universitaria) e agfgcnicos, uma formacdo de nivel
ainda inferior. Consequentemente, ndo apenas e&xsgisino presente, a uma divisdo do
trabalho escolar no plano das fungbes assumidas pielersos agentes escolares, como

também essa divisdo recobre uma importante difexgie nos estatutos desses mesmos



agentes. Tudo isso se traduz pelo fato de que umermicada vez maior de alunos é
acompanhado, nas escolas, por um pessoal menodicqgdal que os docentes e 0s
profissionais ndo docentes, o que da lugar a unsguaddificacdo do trabalho escolar
(TARDIF; LEVASSEUR, 2004). Nesse sentido, a divigém trabalho escolar esconde

implicacdes sociais importantes no préprio seiest@la.

Essas implicacbes sociais assumem, igualmentea tmtma. Existem relacbes de forca
entre os docentes, os profissionais ndo docentepessoal técnico e paratécnico, pelo
menos tensOes de funcdo e conflitos de valoresaddas (LEVASSEUR; TARDIF,
2005b). Na verdade, os agentes escolares, tendodsiie estatutos profissionais diferentes,
intervém com os mesmos alunos, mas em nome deesaltiferentes. Por exemplo,
técnicos em educacdo especializada (que acompardhanos que tém problemas
comportamentais, pessoais ou psicolégicos) seaetasdenunciar alunos que tenham sido
pegos consumindo drogas, pois, segundo eles, ealégpressiva, propria das direcdes de
escola e dos policiais, ndo ajuda em nada a solaicts problemas pessoais desses alunos
gue poderiam estar na causa do consumo de drodgs. disso, tal ldgica repressiva
arriscaria romper definitivamente os lacos estalmds, frequentemente, com dificuldade,
e comprometer toda possibilidade de acao educatiraesses alunos que mantém quase
sempre relacbes antagbnicas com a escola e todageoses escolares. Outro exemplo:
numerosos professores preconizam uma abordagewiti@ecom alunos que vao mal na
escola, dando-lhes suspensbdes ou trabalho supkmenguanto os técnicos em educacao

especializada orientam suas intervencdes pelogtiafela escuta e a compreensao.

Concluindo, mencionemos que a divisdo do trabaitolar se associa, ajudando em seu
equilibrio, a outras mudancas que transformam alastemocratica tal como ela existe
desde os anos 1960. Com efeito, em véarios ambjeates®cializacdo e até mesmo a
importancia atribuida a pacificagdo dos comportdosede alunos tende a prevalecer sobre
a instrucdo. Ora, as novas politicas de descerscdio e a nova regulacdo da educacédo nao
deixam de ter ligagcdo com a prioridade dada a kzai@io em certos ambientes e essa
mesma socializagdo ndo deixa de ter ligacdo comivesad do trabalho escolar
(LEVASSEUR, 2006). De fato, a concorréncia que texislesde entdo entre os

estabelecimentos em certas zonas urbanas condumaa dualizacdo dos sistemas



educativos, na qual os “bons alunos” se encontrameentrados em estabelecimentos de
bom desempenho e, consequentemente, os “maus "alenosestabelecimentos dificeis.
Ora, essa concentracdo dos “maus alunos” em estabehtos dificeis torna cada vez
mais necessaria uma forte diversificacdo do pessualar que se traduz, como vimos, por
importantes diferenciacdes estatutarias, ja que tuelns esses agentes tém formacao,
condicdes de trabalho e mesmo identidades comuwassjgualmente por diferencas quanto
a prioridade a ser atribuida as missées e finatislah escola. Além do mais, a divisdo do
trabalho escolar, que se tornou necesséaria facenéewtracdo dos “maus alunos” nos
estabelecimentos desqualificados, remete a umexéeflde fundo sobre a ideia de justica
escolar (LEVASSEUR, 2009).
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