PESQUISA-ACAO

Forma de pesquisa interativa que visa compreergleadsas de uma situacdo e produzir
mudancas. O foco estd em resolver algum problemanéado por individuos ou por
grupos, sejam eles instituicdes, escolas, ou argedés comunitarias. A pesquisa-acao se
desenvolve na medida em que pesquisadores investigaproblema e sugerem possiveis
solucBes, visando melhorar sua pratica profissj@sagstratégias por eles utilizadas em sua
forma de trabalho e ampliar o conhecimento aceecquéstdes que afetam diretamente a
produtividade ou a qualidade do trabalho desendolvyoor um grupo ou por uma

instituicao.

A criacdo do termo pesquisa-acdo é creditada aguizaslor Kurt Lewin (1946), que a
descreveu como uma forma de pesquisa sobre ogsefeitresultados de varias agdes cujo
objetivo seria promover a mudanca da prépria c@uwdspcial. A contribuicdo de Lewin
esta no reconhecimento da possibilidade de o pdpi interagir e interferir no seu
ambiente de pesquisa sem separar a investigac@gada necessaria para resolver um
problema e sem afastar o pesquisador do objetovestigacdo. A pesquisa-agcao promove
autonomia e da mais poder ao pesquisador em exasuaapratica profissional. Além
disso, ela contribui para a colaboracéo atravésadicipacao, a criacdo de conhecimento

através da acdo dos participantes e a possibilidadentribuir para a mudanca social.

Pesquisadores que desenvolvem pesquisa-acao edudahdade social sem se distanciar
desta. Pesquisa-acdo é contextual e realizada smaonempo em que alguma forma de
acdo ou intervencdo resulta da pesquisa. Os rdesltdessa acdo servem como dados
adicionais da pesquisa e sdo estudados ao longoodesso. Por isso, a pesquisa-acao é
também descrita como um continuo, uma série diesaile acdes que envolvem diferentes
fases de planejamento, acdo, observacdo dos eteitelexdo acerca das observacdes e
resultados obtidos. Esses ciclos também ajudanesapisadores a refinar suas questoes de

pesquisa tornando-as mais pontuais e a refletressolransformacéo de suas perspectivas.



O processo da pesquisa-acdo envolve pessoas qoanbuselhorar suas habilidades,
técnicas e estratégias. O objetivo é desenvolwdispionais capazes de exercerem suas
funcbes de forma mais produtiva e efetiva e eqlipaa mudar sua forma de agir para

causar um impacto em seu ambiente e nas pessoagieomnteragem.

Ha varias formas de pesquisa-acdo que podem sdenmaptadas dependendo dos
participantes e do contexto da pesquisa. Um profgssle iniciar o processo de pesquisa-
acao em sua sala de aula quando identifica um er@blde ensino ou aprendizagem. O
professor pode coletar dados através da obserdacélementos ou posturas especificas na
sala de aula como participagéo de alunos, formde&gupos, uso do livro-texto ou outros
materiais de ensino, ou os tipos de perguntas ger&ldesafio em pesquisas individuais é

a falta de oportunidade de discusséo e de troeagkyiéncias com outros profissionais.

Por isso, a pesquisa-acao parece ser mais efetaralq realizada em colaboracdo por um
grupo de pesquisadores. Pesquisa-acao colaboratjuar a participacédo de um grupo de
profissionais que busquem solucionar problemas ovestes de ensino que sejam
compartilhadas por esse grupo e cuja busca ded&sdygpde afetar mais pessoas ou uma

instituicao.

A pesquisa-acéo realizada em uma instituicdo dem&radizar seu foco em uma questao
gue afete o funcionamento da instituicdo como uto.t?&Jma escola pode estar tentando
mudar a forma como as decisfes sdo tomadas, pompexeAo desenvolver a pesquisa-
acao, é importante que o grupo inclua todas a®aesgle afetam e que séo afetadas, direta
ou indiretamente, pelas decisdes (como professadesnistradores, funcionarios, alunos e
pais). Esse grupo deve trabalhar em conjunto pab@m@ar as questdes da pesquisa, decidir
0 que constitui os dados dessa pesquisa e a fama estes serdo coletados e analisados.
A partir das informagdes obtidas, o grupo pode tamidecidir sobre um plano de agéo a
ser seguido. A pesquisa-acao colaborativa requern@s e consisténcia. A forma de lidar
com problemas e a habilidade de supera-los fazete gda processo e os participantes

aprendem a trabalhar colaborativamente e a faneesebes visando o bem comum.

A pesquisa-agdo pode ser realizada em um nivehairals complexo. Por exemplo, uma

secretaria de educacdo pode estudar formas de eevasultados de testes nas escolas,



aumentar o numero de alunos concluindo um nivellasoou diminuir a evasao escolar.
Em casos de pesquisa-acdo mais global, € necedséiitr questbes de comunicagéo entre
0s membros, documentacdo do processo de pesqiisadados, prazos para conclusdo de
tarefas e uma forma de manter o processo semprm@mnmento, sem interrupgcdes ou
desisténcias. Os resultados da pesquisa-acao pdelan a reformas educacionais

significativas.

Ao realizar pesquisa-acdo, ha uma série de pass® pesquisador deve observar:
Identificacdo do problema: O pesquisador deve identificar um problema oundetima
situacdo que necessita ser estudada. A identibcalgé problema gera a pergunta da
pesquisa, seu objetivo e escopo: Coleta de dadosOs dados devem ser obtidos em
multiplas fontes. Pesquisadores utilizam entresjstizarios de classe, arquivos escolares,
pautas, agendas, atas e registros de encontrogsn®ag, notas de campo, fotografias,
gravacbes audiovisuais, pesquisas de opinido, igoésbs, grupos de foco,
autoavaliacOes, avaliacdes (resultados de testrarses, boletins), registros de frequéncia
de alunos e funcionarios, e amostras de trabalbesallinos e projetos escolares, entre
outros. Depois de coletar dados, € necessario@ee®s que sdo mais apropriados para a
guestdo sendo investigada. O critério de selecade pocluir a viabilidade e a
disponibilidade dos dados, a sistematicidade euéega da coleta ou a quantidade de
dados obtida. E importante utilizar pelo menos fadges diferentes de informacdo —
triangulacdo de dado3;- Interpretacdo dos dadosA interpretacdo e analise de dados vai
depender da questdo levantada no inicio da pesqgdligmns dados poderdo ser
guantificados (frequéncia, numero de ocorréncesjltados em testes). Outros irdo exigir
uma analise mais qualitativa (entrevistas, atitudpmides). No caso de andlise qualitativa,
deve-se procurar tendéncias nos dados e claskificde acordo com temas encontradbos;

- Acdo: O plano de acdo € uma resposta as informacdes testas na pesquisa. O
pesquisador deve utilizar os resultados obtidoa galinear um plano de ag&o que permita
mudancas e a possibilidade de se estudar a implagdendessa mudanca. O pesquisador
deve considerar diferentes alternativas e seleciondano de acao mais apropriado:-
Avaliacdo: O processo de avaliacdo € uma reflexdo que o Eestpri desenvolve para

examinar as consequéncias e os efeitos da acamterwveincdo implementada para



solucionar o problema inicial. A avaliacdo € ne&gaspara poder determinar se houve
melhora na situacao.

A pesquisa-acdo € um processo ciclico que requis@ree sistematicidade. O resultado de
um processo de pesquisa ira gerar novas quest&prguocarao novas investigacoes e

novos planos de acgao.
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