AVALIACAO DE DESEMPENHO DO PROFESSOR

Avaliar € um processo de julgamento e como tal sgddbuicdo de valor. Implica a coleta
e andlise de informacgdes que subsidiam decisde8es.aDesempenho refere-se a atuacdo
do professor no exercicio profissional. Avaliartaagdo docente, com vistas a subsidiar e
contribuir para o seu desenvolvimento profissiomnatfrapola a apreciagcdo de seu
desempenho na esfera da sala de aula. Supde, sl @halisar suas acdes e interacbes
no ambito da escola, podendo ainda abranger agpdesspacos técnicos e politicos mais
amplos. Entretanto, varia 0 que se considera borsendigenho e a visao de
desenvolvimento profissional que se assume em woepso avaliativo. Os critérios e
padrdes assumidos para sua apreciacao expressaine, oetros aspectos, concepcdes de
mundo, de educacdo, de escola, de ensino, de @agech e do processo de trabalho
docente de quem faz o julgamento. Portanto, alémdirdansdo técnica, sdo inerentes ao
processo avaliativo aspectos politicos, éticos aaso Em decorréncia, sdo diversas as
abordagens possiveis de serem adotadas ao seaddiravaliacdo de desempenho dos
professores, as quais condicionam os propositoprazedimentos e 0 uso a ser feito dos
resultados. Dentre as finalidades, servir a: agamento do ensino e, consequentemente,
refletir-se na aprendizagem dos alunos; melhoriapdgostas e praticas da escola;
responsabilizacdo e oferta de incentivos; acessw miogressdo na carreira. Em estudo
desenvolvido por Torrecilla (2007), que caracterizo estrutura e o funcionamento de
sistemas de carreira e avaliagdo de desempenhotdat@ educacdo béasica publica em
paises da América e Europa, sdo elencados os tEguimodelos de avaliacdo de
desempenho em uso nos paises pesquisados, queenundiferentes propdsitos: 1)
avaliacdo de desempenho integrada a avaliacdocdlgesom énfase na autoavaliacdo do
professor, em que ndo ha sistema externo de a&aji@} avaliacdo de desempenho para
casos especiais, em que 0 processo ndo € sisten@dvisto apenas em determinadas
situacbes como para selecdo de professores camglidatlicenca para qualificacao
profissional; 3) avaliacdo de desempenho como insymara o desenvolvimento
profissional, visando informar ao docente sobredemempenho para que busque melhorar

sua prética pedagogica, com base nas sugestfessevatpbes a respeito de seu



desempenho; 4) avaliacio como base para incremssierial, que compreendem
avaliacOes periodicas de desempenho docente, visacdncessao de estimulos externos
para promocdo da melhoria profissional; 5) avabag@ra promoc¢do na escala de
progressdo docente. Da pluralidade e diversidadpragdsitos da avaliacdo, decorrem
diferentes delineamentos que podem ser adotados gpaa conducdo e diversas
possibilidades de uso de seus resultados. Em continuum de concepgbes, 0sS
delineamentos podem pautar-se desde uma visdosdemgdenho ideal do professor, que é
tomado como referéncia para julgamento de cadaspimfal, tendo-se como expectativa a
conformidade aos padrbes definidos, até uma pdigpape assuma como principio que
0s integrantes da acéo educativa sdo capazes whiassprocesso de transformacao da
educacao escolar, tendo como referéncia um pr@dtecacional, do qual emanam os
critérios de avaliacdo do desempenho do profegsadocdo de um modelo ideal de bom
professor implica a descricdo dos desempenhos aekj®eros quais se constituem em
referéncia para julgamento, tendo-se como expeatadi conformidade aos padrdes
definidos. A qualidade e produtividade do traballogente tendem a ser entendidas como
decorrentes exclusivamente de habilidades ou c@mges individuais, estando ausente
uma analise que articule o desempenho do profassmwndi¢cdes e relagdes de trabalho em
gue este é produzido. Usualmente o procedimentia@ol@lege como avaliador o superior
imediato, colocando-se uma via de mao Unica. Alémn aghoiar possiveis préticas
autoritarias, ndo raras vezes identificadas nasg@ek chefe-subordinado, desconsidera a
apreciacdo que o professor tenha de seu propriengeEnho e de seus superiores
hierarquicos. Uma relagdo de didlogo, abertura mfiaotca entre 0s que integram a

organizacao escolar ndo é estimulada com uma e&al@autada por tal procedimento.

Em uma concepcdo em que a qualidade do desempediraiial é apreciada de modo
articulado ao projeto e contexto do trabalho escala expectativas de desempenho tém
como referéncia o projeto educacional definido tocdenente. Supde a participacdo de
professores desde a producao e critica de inforesagerca do contexto em analise até a
construcdo coletiva de propostas para seu apringsri@amA avaliacdo é assumida como
uma pratica dinamica de investigacdo, que integrplamejamento escolar em uma
dimensdo educativa. A avaliacdo do professor eudeasuacdo profissional € um dos

indicadores de andlise da qualidade do trabalholas@que deve ser apreciado de modo



abrangente, significando que todos o0s integrantessediversos componentes da
organizacao escolar sejam avaliados. A compreensate que a producdo da qualidade do
trabalho extrapola a somatoria de competénciavithdiis, mas resulta de interacdes e
confrontos entre as diversas concepc¢des e prapigasonvivem na escola. Busca-se criar
uma imagem construtiva da avaliagdo de desempemtentt que se coloca a servico de
seu desenvolvimento profissional. Dos propdsitasmurteiam a avaliagdo de desempenho,
de natureza formativa (integrada a um programabddraio aperfeicoamento) ou somativa
(apoiando classificacdo e selecdo), decorrem difesepossibilidades de uso de seus
resultados, que tanto podem servir para que parfEssse vejam mais reconhecidos e
valorizados em seu exercicio profissional como fiasa classificatorios e de selecdo. O
uso a ser feito dos resultados da avaliacdo cam#imi as relagbes que os professores
estabelecem com o processo avaliativo e, em dectaréo clima preponderante em que

este se desenvolve: de confianca e cooperacaonoap@sicao, de suspeita e competicao.

Quanto a critériogstandards) a serem observados ao se estimar a qualidadstdmas de
avaliacdo de desempenho de professores, tem-sat@boigdo doJoint Commitee on
Sandards for Educational Evaluation que aponta quatro atributos: eéticpropriety),
utilidade (tility), viabilidade feasibility) e precisdodccuracy). Para atender a dimensao
ética, a avaliacdo de desempenho de professorgsgessegurar uma conducdo que seja
reconhecida como justa por todos os envolvidogerendo-se 0 bem-estar pessoal e
social. Osstandards de utilidade orientam as avaliacbes no sentido we venham a
produzir informacdes pertinentes, precisas e enpdeha@bil, fornecendo resultados que
apoiem encaminhamentos subsequentes de redire@at@maprimoramento de propostas
e acles. Viabilidade refere-se a garantia de gasaiacdo tenha condi¢cdes politicas,
administrativas, materiais e financeiras para sgrldmentada. Os critérios de precisao
demandam que as avaliagdes produzam informac6éavea que apoiem interpretacoes e

conclusbes consistentes.
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